MINISTERIO DE INDUSTRIA Resolucién N° " S-(Ob»

POR LA CUAL SE APRUEBA Y PONE EN VIGENCIA EL
PROCEDIMIENTO DE _TRAMITACION ELECTRONICA DE
EXPORTACION DE AZUCAR A LOS ESTADOS UNIDOS DF

AMERICA, A TRAVES DEL SISTEMA DE VENTANILLA UNICA DE
EXPORTACION (VUE).

Asuncién, 2O de noviembre de 2016

VISTO: El Memorandum N° SSEC/DGVUE N° 157 de fecha 20 de octubre
de 2016, de la Direccién General de Ventanilla Unica del Exportador, por el cual se solicita a
la Subsecretaria de Estado de Comercio, la Resolucion que apruebe el Procedimiento de
Tramitacién Electrénica de Exportacién de Azucar a los Estados Unidos de América, a través
del Sistema de Ventanilla Unica de Exportacion y;

CONSIDERANDO: La Ley N° 904/1963 “Que establece las funciones del

Ministerio de Industria y Comercio”, modificada por las Leyes N° 2.961/2006 y N°
5.289/2014.

El Decreto N° 7.290/2006 “Por el cual se autoriza la aplicacion del sistema
simplificado de exportacién denominado Ventanilla Unica de Exportaciéon (VUE)”.

El Decreto N° 721/ 2013 “Por el cual se faculta al Ministerio de Industria y
Comercio a distribuir los cupos para la exportaciéon de azicar a los Estados Unidos de
América, entre los ingenios azucareros”

La Resolucion N° 319/2002 “Por el cual se dispone el monitoreo del sector
azucarero y se establece la obligatoriedad de presentar informes mensuales por parte de los
ingenios azucareros”

La Resolucién N° 963/2006 “Por la cual se determina la modalidad de
distribucién de la cuota de exportacion de azicar de produccién nacional concedida al
Paraguay por los Estados Unidos de América

Que, el Ministerio de Industria y Comercio tiene por funcién aplicar las
politicas de Estado en cuanto al Comercio Internacional, implementando mecanismos y
procedimientos de facilitacion del comercio ext&por y tomando medidas en materia de
comercio interior que protejan a la industria nam‘@nal

Que, el Sistema de VentamHa Unica de Exportacién se ha convertido en una
eficiente herramienta de Gobierno Electromco qge. p@rmlte dotar de agilidad, transparencia
y trazabilidad a los tramites de ex@b‘ﬁacmn )

%}‘
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POR LA CUAL SE APRUEBA Y PONE EN VIGENCIA EL
PROCEDIMIENTO DE TRAMITACION ELECTRONICA DE
EXPORTACION DE AZUCAR A LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA, A TRAVES DEL SISTEMA DE VENTANILLA UNICA DE
EXPORTACION (VUE). :

-

Que, el rubro de azicar ha encontrado en el mercado estadounidense,
beneficiosas ventajas competitivas en cuanto a la cotizacién de ese producto en ese pais,
motivo por el cual es necesario establecer procedimientos claros y predecibles en la
tramitacion de exportacion de dicho producto a ese exigente mercado.

Que, ante dicha necesidad, la Direcciéon General del Sistema de Ventanilla
Unica de Exportacion, en su calidad de administradora de la plataforma tecnoldgica VUE, ha
elaborado un manual de procedimiento referido a los Tramites de Exportacién de Azucar a
los Estados Unidos de América, cuya aplicacién debe ser autorizada por la méxima
autoridad del Ministerio de Industria y Comercio. '

Que, tras la revision legal efectuada, la Direccién General de Asuntos Legales
ha emitido el Dictamen Juridico N° 629 de fecha 25 de noviembre de 2016, que transcripta
en su parte conclusiva expresa: “Atendiendo a que los estudios necesarios y concluyentes,
para la elaboracién del anexo que contiene el procedimiento de Tramitacidn Electrénica de
Exportaciéon de Azucar a los Estados Unidos de América, son acciones técnicas que
competen de forma exclusiva y excluyente, a la Direccion General de Ventanilla Unica de
Exportacién (VUE); y teniendo en cuenta el parecer técnico favorable de la Direccién
General de Comercio Exterior. Desde este Organo Consultivo no se opone reparo juridico
alguno, al proyecto de Resolucién “Por la cual se aprueba y pone en vigencia el
procedimiento de tramitacion electrénica de exportacién de aziticar a los Estados Unidos de
América, a través del Sistema de Ventanilla Unica de Exportacion (VUE)”.

POR TANTO, en ejercicio de sus atribuciones legales
EL MINISTRO DE INDUSTRIA Y COMERCIO
RESUELVE:

Articulo 1°.  Aprobar y poner en vigencia, el procedighiento de Tramitacion Electronica de
Exportacién de Azuicar a los Estgg}”é\;é' Unidos de América, anexo a esta
Resolucion y que forma parte d%e}ljé‘; a través del Sistema de Ventanilla Unica
de Exportacion. ALY

N

Articulo 2°.  Autorizar y designar, QE«I@“’?Direccién General del Sistema de Ventanilla Unica
de Exportacion, dep@&énte de la Subsecretaria de Estado de Comercio, como
administradora del Sistema Infpfimitico “de Simplificacién de

Exportacién denominado VUE @ fin-de introdugir las modjficaciofies que sean

pertinentes y necesarias para la-aplicaci rfr\’del‘}i?rocedi €njo aprobado en el

|y

Articulo precedente de esta Res}g)flucién: o 'Z
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Articulo 3°

Articulo 4°

Articulo 5°

Articulo 6°

JLRT/GTI/sbp

POR LA CUAL SE APRUEBA Y PONE EN VIGENCIA EL
PROCEDIMIP;NTO DE TRAMITACION ELECTRONICA DE
EXPORTACION DE AZUCAR A LOS ESTADOS UNIDOS DE

AMERICA, A,TRAVES DEL SISTEMA DE VENTANILLA UNICA DE
EXPORTACION (VUE).

5 n

. Designar, a la Direccion General de Comercio Exterior, dependiente de la
Subsecretaria de Estado de Comercio, como responsable del control, monitoreo,

seguimiento e informe del cumplimiento efectivo del procedimiento aprobado
en el Articulo 1°.

. En el supuesto que concurran otras normativas del mismo orden de prelacién
que la presente Resolucion, ésta serd la aplicable y no aquella que se oponga
respecto al tramite especial, aprobado por este acto normativo.

. La presente Resolucién entrard en vigencia desde el dia de su promulgacién.

. Comunicar a quienes ﬂggggs_pmda,.y.cuﬁnhd&,_grchwar

)
JOSE LUIS RODRIGUEZ TORNA COQ

Ministro Sustituto \j
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ANEXO

MINISTERIO DE INDUSTRIA Y COMERCIO - VENTANILLA UNICA DE
EXPORTACION

TRAMITACION ELECTRONICA DE EXPORTACION DE AZUCAR A E.E.U.U.

Procesos de Gestién de Asignacion de Cupos de Exportacién y Certificado de Cuota de

Elegibilidad

< »

Noviembre - 201

Abef. Gustave X
(o —

oecrelanio

Definicion y descripcion general de procedimientos
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INTRODUCCION

La secuencia de las actividades vinculadas al proceso de tramitaciéon de EXPORTACION
de AZUCAR a los Estados Unidos de Norteamérica, vinculan los procesos realizados por los
diferentes actores: Despachantes/Exportadores, MIC, Embajada de los EEUU y la Direccién
Nacional de Aduanas. El proceso que se describe, no incluye a aquellas relacionadas con las
etapas de negociacion, y se limita a la descripcion de cada una de las etapas del tramite en base a

las cuales se da cumplimiento a las exigencias legales requeridas.

El proceso de Tramitacién de EXPORTACION de AZUCAR a los EEUU, se ha visto
modificado en términos operativos a consecuencias de la implementacion del sistema Ventanilla
Unica de Exportacién - VUE, el cual permite el flujo rdpido y seguro de formularios y
documentos electronicos, que reemplazan a los actuales. Esta implementacién redunda asi
mismo en la reduccioén dréstica del nimero de comparecencia fisica de los Despachantes de
Aduanas a las oficinas, publicas y privadas, con la finalidad de tramitar certificados y
autorizaciones, y al mismo tiempo incrementard la seguridad en el manejo de los datos e

informaciones de los despachos y de los demés documentos requeridos en la EXPORTACION.

En los procedimientos vinculados a este proceso, intervienen directa o virtualmente: el
Exportador, el Despachante de Aduanas, la Embajada de los EEUU, la Direccién General de
Comercio Exterior, la Direccién General del Sistema Ventanilla Unica de Exportacion del
Ministerio de Industria y Comercio; y la Direcciéon Nacional de Aduanas mediante la interaccion

con los Sistemas informaticos VUE y Sofia respectivamente.

Cada entidad, a efectos de la tramitacién del Despacho de EXPORTACION vy de las
documentaciones — Autorizaciones, Certlﬁcados Y otros — ejercen una funcion especifica en el

proceso, y los procedimientos que se deﬁne%_aescrlben las actividades y acciones de cada una

,‘su.

o
de ellas, en cada etapa del proceso. &

‘,",

Cada una de las personas que requl,e‘fan operar el sistema VUE, requerirdn estar suficientemente

habilitados en calidad de usuagﬁi}del mismo. /,gf'\::”f?’?‘*r\ .
Los pasos para realizar el proceso son los mgmenj,tes AERES

I3
o
1=

)
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1. CUPOS DE EXPORTACION

1.1. Carga de Cupos Iniciales de Exportacién por Resolucién

1.1.1. Ambiente Ministerio de Industria y Comercio

* Descripcion: El siguiente proceso se ocupa de iniciar la carga de cupos de exportacion de

azucar segun Resolucion del MIC, que dara origen al beneficio de realizar exportaciones a
E.E.U.U.

* Actores Relacionados: MINISTERIO DE INDUSTRIA Y COMERCIO (MIC).

* Flujo basico: El MIC, procederd a asignar y cargar en el Sistema VUE, los cupos iniciales
para cada ingenio azucarero mencionado en cada Resolucién. En dichos cupos seran
considerados, las cantidades maximas que cada Ingenio podra exportar dentro del periodo
que culmina el 30 de septiembre de cada afio.

e Procesos:
a. Ingresar al sistema y seleccionar la opcion “Carga Inicial de Saldos”
b. Proceder a cargar el cupo por cada Ingenio mencionado en la resolucién.
¢. Anexar copia de la Resolucion.

d. Publicar Resolucién

e Condicion:

a. Puede estar vigente una sola resolucion.

e Flujo Alternativo:

a. El MIC tiene la opcién de anular la resolucion, si ain no fuere publicada, caso

contrario, revocar su vigencia. .
g;*;
x\"
1.2.1. Ambiente Exportador &@ular)
o
e Descripcion: El exportador ggﬁeﬁmado con la;f",

ceder parte del mismo a Qf

1.2. Transferencia de cupos

i exportador
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e Actores Relacionados: Exportador titular, Exportador Beneficiario, MIC

e Flujo basico: El exportador titular solicitara la transferencia de parte de su cupo; operacion

que estard sujeta a la autorizacién del exportador beneficiario de la transferencia, y a la
aprobacidn final del MIC

e Procesos:

a. Ingresar al sistema y seleccionar la opcion “Solicitud de Transferencia”
b. Asignar el exportador beneficiario y la cantidad de cupos a transferir.
¢. Proceder a enviar la solicitud.

d. Las transferencias serdn finiquitadas, una vez que la empresa beneficiaria y un
representante del MIC, autorice la operacion.

e Condicion:

a. No permite generar transferencias a empresas que no cuenten con una asignacion de
saldo inicial vigente.

e Flujo Alternativo:

a. Seleccionar boton Anular para deshacer la solicitud, siempre que la misma se encuentre
en el ambiente de la Empresa.

1.2.2. Ambiente Empresa (Beneficiaria)

e Descripcion: El exportador beneficiario con la transferencia de cupos (punto 1.2.), debe
gestionar las solicitudes de cesién a su favor.

e Flujo basico: El exportador beneficiario acepta recibir la transferencia de cupos a su favor.
La afectacion de saldo estara sujeta a la autorizacidén del MIC. ‘

e Procesos:

a. Ingresar al sistema VUE y seleccionar la opcién “Aprobacion Tramites de Cupo”.
b. Seleccionar solicitud a procesar.

¢. Verificar datos de transferencia de cupos

d. Seleccionar Autorizar. \W\,

e. El sistema envia la solicitud al amblqgﬁte “de la tltima instancia, Ambiente MIC

¢ Flujo Alternativo:

+ Comercie
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1.2.3. Ambiente Ministerio de Industria y Comercio

* Descripcién: El funcionario del MIC, designado para autorizar los tramites de cupos, lo
hard, una vez ingresado en el Sistema VUE

* Flujo basico: El MIC, gestiona las solicitudes enviadas por el exportador.

e Procesos:

a. Ingresar al sistema VUE y seleccionar la opcion “Aprobacién Tramites de Cupo”.

b. Seleccionar solicitud a procesar.

f. Verificar datos de transferencia de cupos

c. Seleccionar Autorizar.

d. El sistema asigna la cantidad adjudicada a la empresa beneficiada con la transferencia
de cupos y descuenta del titular.

¢ Flujo Alternativo:

a. Seleccionar Retornar en caso de requerir documentos o solicitar correcciones.

1.3. Renuncia de Cupos asignados

El ingenio azucarero que no vaya a utilizar sus cupos asignados, solicitar4 la renuncia a ellos;
solicitud que una vez recepcionada en el MIC, éste resolvera su reasignacion.

1.3.1. Ambiente Empresa

¢ Descripcién: El exportador beneficiario con la Carga inicial de cupos (punto 1.1.) solicita la
cancelacion del mismo

¢ Actores Relacionados: Exportador, MIC

e Flujo basico: El exportador solicitard la cancelacion de su saldo vigente de cupos;

operacidn que estara sujeta a kgﬁaﬁtorizacién del MIC
R
[ Qb

e Procesos: Y
Y
. S . .y o . 7 99
a. Ingresar al sistgma y seleccionar la opcion “Solicitud de Cancelacién de Cupos
SR ,
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e Flujo Alternativo:

a. Seleccionar botén Anular para deshacer la solicitud, siempre que la misma se encuentre
en el ambiente de Empresa.

1.3.2. Ambiente Ministerio de Industria y Comercio

* Descripcion: El funcionario del MIC, designado para autorizar los tramites de cupos, lo
gestionard una vez ingresado en el Sistema VUE

* Flujo basico: El MIC, gestiona las solicitudes enviadas por el exportador y reasigna.

e Procesos:

. Ingresar al sistema VUE y seleccionar la opcion “Aprobacién Tramites de Cupo”.
. Seleccionar solicitud a procesar.

a
b
c. Reasignar el cupo cancelado a los exportadores beneficiarios
d. Seleccionar Autorizar.

e

. El sistema asigna la cantidad adjudicada a la empresa beneficiada con la cancelacion de
cupos y descuenta del titular.

e Flujo Alternativo:

a. Seleccionar Retornar en caso de requerir documentos o solicitar correcciones.

2. SOLICITUD DE CQE

El proceso de Tramitacién de EXPORTACION de AZUCAR a los EEUU, se inicia con el
EXPORTADOR/DESPACHANTE (El/los Despachantes deben ser autorizados por cada
EXPORTADOR en el Sistema VUE);

En caso que hubiere necesidad de alguna intervencion previa a la realizacion de la solicitud de

EXPORTACION por parte del MIC, el EXPORTADOR solicitard dicha intervencién de forma
directa sin interactuar en el Sistema VUE. A f‘“@

La solicitud del CQE es un paso prevxga que el Despachante/Exportador realiza a través del
Sistema VUE al MIC, encargado dQ\Su expedicion en base a la resolucion de Asignacion de

Cupo, promulgada por el Mlms:t‘g-ﬂo para el efecto
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2.1. Ambiente Empresa

* Descripcidn: El exportador beneficiado con la Carga inicial (punto 1.1.) de cupos solicita la
exportacion de Aztcar a E.E.U.U.

* Actores Relacionados: Exportador / Despachante

*Flujo basico: El exportador/Despachante solicitara la exportaciéon de azucar a Estados
Unidos, si tiene saldo vigente, dicho evento se encontrara sujeto a la autorizacién del MIC

e Procesos:

a. Ingresar al sistema VUE y seleccionar la opcidn “Solicitud de Certificado de Cuota de
Elegibilidad”

b. Ingresar los datos solicitados en el formulario de solicitud y eventualmente, adjuntar
los documentos requeridos

¢. Verificar exactitud de los datos ingresados

d. La nota de solicitud es generado por el sistema en formato .pdf.El mismo debe estar
firmado, digitalmente o en forma holdgrafa por el Exportador o Representante legal.

e. Seleccionar enviar la solicitud.

f. El sistema envia la solicitud al Ambiente del Ministerio de Industria y Comercio.

e Condicion:

a. No permite generar CQE a empresas que no cuentan con saldo vigente

¢ Flujo Alternativo:

a. Seleccionar botdén Anular para deshacer la solicitud, siempre que la misma se encuentre
en el ambiente de Empresa.

2.2. Ambiente Ministerio de Industria y Comercio (MIC)

e Descripcion: El funcionario del MIC, asignado para autorizar los tramites de Certificados
de Cuota de Elegibilidad, los gestiona%@ una vez ingresado en su ambiente.

e Actores Relacionados: Mlmsténo de Industria y Comercio (MIC)

N\
»v(%e‘_,

¢ Flujo basico: El MIC, g&sﬂona las sohc1tudes enviadas por el exportador.
e Procesos:
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¢. Verificar exactitud de los datos

d. Seleccionar Autorizar y Enviar a Embajada E.E.U.U.

* El funcionario del MIC, enviara las solicitudes via correo electronico, a la Embajada de

los Estados Unidos de América.

e Flujo Alternativo:

1. Seleccionar Retornar en caso de requerir documentos o solicitar correcciones

2.3. Ambiente Ministerio de Industria y Comercio (MIC)

Impresion del certificado adjuntado por la Embajada para la firma y posterior Finiquito.

e Descripeion: El funcionario del MIC, designado para autorizar los tramites de Certificados
de Cuota de Elegibilidad, lo gestionard una vez enviado el certificado por la Embajada, via
correo electrénico.

e Actores Relacionados: Ministerio de Industria y Comercio (MIC)

* Flujo basico: El MIC, gestiona los CQE, aprobados por la Embajada de E.E.U.U.

e Procesos:
a. Ingresar al sistema VUE y seleccionar la opcién “Solicitud Exportacién - Aprobacién”,
filtrar las solicitudes con estado “Pendiente, Embajada E.E.U.U”.
b. Imprimir el CQE Adjunto por la Embajada para la firma de Vice Ministro.
c. Seleccionar la solicitud y enviar al Vice Ministro para la firma
d. Adjuntar CQE firmado por el Vice Ministro
e. Finiquitar Solicitud de CQE

e Flujo Alternativo:

w"“v,‘a\:-
. e o\ - 3
b. Seleccionar Retornar en caso de requerir dpocumentos o solicitar correcciones.
—_
Jé
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3. SOLICITUD DE ANULACION CQE

El exportador/despachante podra iniciar el trémite de anulacién de aquellos certificados

Autorizados y/o Finiquitados.

3.1 Ambiente Empresa

* Descripcion: El exportador/despachante solicita la anulacién de un certificado "CQE"
aprobado y/o finiquitado.

* Actores Relacionados: Exportador / Despachante

*Flujo basico: El exportador/despachante solicitara la anulacién de un certificado "CQE"
aprobado y/o finiquitado, dicho evento se encontraré sujeto a la autorizacién del MIC.
Para proceder a la anulacién, los certificados originales, deberan ser retornados al MIC.

® Procesos:
a. Ingresar al sistema VUE y seleccionar la opcién “Solicitud de Anulacién”

b. Verificar los datos de la solicitud a anular a través de los datos que facilita el sistema

¢. Seleccionar la opcidn "Solicitar Anulacion”

d. La nota de solicitud es generado por el sistema en formato .pdf. El mismo debe estar
firmado, digitalmente o en forma holégrafa, por el Exportador o Representante legal.

e. Justificar el motivo de anulacion y seleccionar el botén "Solicitar Anulacién”.

f.  El sistema envia la solicitud al Ambiente del Ministerio de Industria y Comercio.

e Condicidn:

a. No permite generar Anulacién de solicitudes de exportacidn con estados diferentes de
Autorizados y/o Finiquitados.

¢ Flujo Alternativo:

1. Seleccionar boton Anular para deshacer l%sib‘licitud, siempre que la misma se encuentre

Ca\
N

en el ambiente de Empresa. of
'{_':}w .

<

3.2 Ambiente Ministerio de Ind%ﬁ%} Comercio (MIC)
e Descripcion: El funcmn@ﬁél MIC, designado para autorizar los tramites de Certificados

de Cuota de Elegibilida N

,;;';o gestionard ‘una vez ingresado en-su-ambiente.
.

Q‘ (oledo ) Ila abal
ario oeReren

i
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e Actores Relacionados: Ministerio de Industria y Comercio (MIC)

e Procesos:
a. Ingresar al sistema VUE y seleccionar la opcion “Solicitud Exportacion - Aprobacion”.
b. Seleccionar solicitud a procesar.
c. Verificar exactitud de los datos
d. Seleccionar Autorizar y Enviar a Embajada E.E.U.U.
e. Una vez recibido la confirmacién de la Embajada E.E.U.U., ingresar a la opcién

"Anular Solicitud".

e El funcionario del MIC, enviara a la Embajada la solicitud de anulacién, via correo

electrénico.

¢ Flujo Alternativo:

a. Seleccionar Retornar en caso de requerir documentos o solicitar correcciones.




