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Instructivo para Solicitar Usuario

Para el registro, el usuario debera realizar los siguientes pasos:

1. Ingresar en la pagina de la Ventanilla Unica de Exportacion - VUE http://www.vue.org.py/

2. En la péagina, encontrara la opcion de Solicitar Usuario a través del sistema VUE 2.0.

Seleccione esta opcion para iniciar el proceso de registro.
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Solicitar Usuario

https://vueapp.vue.gov.py/portal/reqgistro-usuario

3. Al acceder, se despliega el formulario que debe ser completado con los datos de la empresa
o0 persona fisica solicitante. Asegurese de ingresar toda la informacion requerida de manera
precisa, ya que esta sera utilizada para la verificacion y aprobacién de la solicitud de usuario.

B VUE Web x |+
« (¢] QO & 52 hitps/ueapp.testyue.gov.py/portal/registro-usuario
‘&, VUE

presas/Personas enforma ONLINE

Todas aquellas Empresas o Personas que ya posean USUARIO Y CONTRASEFIA de acceso al sistema VUE, ya pueden Realizar Solicitudes de Registro REPSE para ofs

Perfil o Rol Solicitade *

Teléfono *

—
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Documentos

AGREGAR DOCUMENTO

Tipo Documento Fecha Expedicion Fecha vencimiento Nro. Referencia Acciones
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a. Perfil o Rol Solicitado: el usuario debe seleccionar el perfil

b. Tipo de documento: debe seleccionar el Tipo de Documento y agregar el Numero del

Documento seleccionado. Es importante tener en cuenta que:
b.1. Solamente en caso de Solicitar Usuario con Perfil de Regente (DINAVISA), Agente
Maritimo (MARINA MERCANTE), Asesor Técnico (SENAVE) o Exportador Casual
(PERSONA FISICA), en Tipo de Documento debe indicar Cédula y en Numero de
Documento ingresar el Numero de Cédula.
b.2. Para los deméas Perfiles, en Tipo de Documento indicar RUC y en Numero de
Documento ingresar el RUC con el DV y sin guion.
Ejemplo: si su RUC es 123456-9, debe Ingresar: 1234569

Perfil o Rol Solicitado ™

Tipo de Documento® Nimero de Documento *

Rud -

Ruc

Otros

Cédula

OO UE USTaTTo VO

Teléfono: agregar un nimero de teléfono con la caracteristica correspondiente.

d. Email: ingrese el correo electrénico donde se le solicitara la validacién una vez completado el
formulario y seleccione la opcion de Enviar Solicitud. Asegurese de que sea una direccion
valida; si es persona juridica el correo debe ser correo institucional y/o del correo del

representante legal de la empresa.
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Perfil o Rol Solicitado *
Tipo de Documento * Momero de Documento ™
Ruc v
Razén Social *
Nombre de Usuario VUE *
Teléfono *
— Email *
- +595 I

e. Seccion Documentos
Solo se debe adjuntar documentacién en caso de solicitar usuarios con perfiles de:

¢ Regente: Adjuntar en la solicitud Cédula de Identidad y Matricula Profesional.

e Agente Maritimo: Adjuntar en la solicitud Cédula de Identidad y Carnet de Habilitacion
de Agente Maritimo.

e Asesor Técnico: Adjuntar en la solicitud Cédula de ldentidad y Registro como Asesor
Técnico.

o Despachante: Adjuntar Cédula de Identidad.

Documentos

AGREGAR DOCUMENTO

Tipo Documento g Fecha Expedicion g Fecha Vencimiento £ Mro. Referencia g Acciones

No se agregaron Documentos a la solicitud

Items por pagina: 5~ Se muestran items 0 al 0 de un total de O

Una vez completados todos los datos del formulario, haga click en la opcion Enviar Solicitud.

Realizada esta accion, para finalizar el proceso, serd necesario que el usuario valide el correo
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ingresado, para ello debera revisar su correo para corroborar el Codigo de Confirmacién enviado.

VUE - VALIDACION DE CORREQ  eckides « s
° no-reply@vue.gov.py W8 haceOminios) ¢y @ &
. parami v

Hola, Sr. Usuario

Podré verificar y continuar con la edicidn del formulario Gnico de inscripeidn de la VUE
ingresando &l cddigo de confirmacicn indicado més abajo.

Este codigo es SECRETO y de uso tinico. EN NINGUN CASO debe ser compartido con
ofra persona.

Codigo de confirmacion: 6446

Si este mail no corresponde; favor comuniquese al mail atn@vue.gov.py

Ate, Ministerio de Industria y Comercio.

'VUE :: Ventanilla Unica de Exportacion

Vuelva al formulario e ingrese el cédigo recibido para validar su solicitud. Una vez ingresado

el codigo, confirme el envio de la solicitud seleccionando nuevamente la opcién Enviar Solicitud

@ IMPORTANTE! Validacién de correo.

Ingrese el Codigo aqui

6444

El proceso de Solicitud de Usuario queda finalizado al recibir el mensaje Solicitud Enviada.

Solicitud Enviada

Se realizaré la validacion de sus datos y se le enviara un correo electrénico confirmando el registro

Volver al inicio

4. Al aprobarse la solicitud, se envia un correo de notificacion indicando las credenciales de

acceso al sistema.
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Nueva cuenta activada

USUARIO DE PRUEBA 66 te remitimos el Usuario y la Contraseria
que utilizaras para ingresar al sistema.

Para iniciar el proceso, ingrese en la pagina web del VUE en
www vue org.py luego clic en la llave de Tramitaciones y cologue
los siguientes datos:

» Usuario; 6666666666
« Contrasefia: ZyHg3k.g

Observacion: El acceso al sistema obtenido con esta instruccién permitird realizar tanto el
tramite de Registro del Exportador en la Plataforma VUE 2.0 como los demas tramites disponibles,

a los que el usuario accedera a través de la Llave de Tramitaciones.

D vcix ) o

Solicitar Usuario Registro del
Exportador

[

A —

Tramitaciones




